2008年江西公务员面试真题解析

2008-3-9 江西

在太空开发利用的领域里，有人说要加强我国的自主创新，有人说要加强国际间的合作，你怎么看?
【测评要素】分析能力

【答案要点】对于上面的观点我是这么认为的：创造是人类本质的最高表现, 没有创新,就没有人类的进步,就没有人类的未来.实践没有止境,创新也没有止境。创新是一个民族进步的灵魂，是国家兴旺发达的不竭动力。学习和创新是同一个过程的两个密不可分的方面。没有学习，就没有创新。学习不仅仅是传统上理解的被动吸收新知识的过程，而更是一个能动的创造或生产新知识的过程，即知识创新的过程。创新的核心是知识创新，知识创新贯穿创新的全过程又是创新的终极结果。知识创新本质上就是获取和创造新知识，创新过程本质上就是学习的过程，学习过程贯穿了创新的全过程。我们要坚持学习基础上的自主创新。我们之所以把科技进步和创新作为经济社会发展的首要推动力量，把提高自主创新能力作为调整经济结构、转变增长方式、提高国家竞争力的中心环节，把建设创新型国家作为面向未来的重大战略，就是因为充分认识到创新的巨大作用和意义。所以在太空领域里我们既要坚持自主创新为主，同时也要加强国际间的合作。只有把自主创新和学习合作有机地结合起来，才能促进我国的科技进步，才能增强自主创新能力，才能提高我们国家的综合国力，使中华民族永远屹立于世界民族之林。在日常工作中，我们也要坚持自主创新的精神，在实践中不断创新工作方式，提高工作效率和质量，为人民提供更加优质的服务。


2008-3-8 江西

现在很多年轻人都喜欢过“洋节”，而我们的传统节日也在国外流行起来，有一种观点是“越是民族的，就越是世界的”你怎么看？
【测评要素】分析能力

【答案要点】〖表民观点〗当今的世界是一个开放的世界，随着我国改革开放的不段深入和经济建设的发展，我国和世界各国的联系已经越来越紧密，各国优秀的文化受到了世界各国人民的欢迎和学习。在世界文化多元化日益增强的时代，这个现象的出现，是很正常的。〖具体分析〗现在很多年轻人都喜欢过"洋节日"，正是因为洋节日它欢快的节奏、不拘一格的形式、简单的程序和浪漫的氛围，深深吸引了他们，并且符合他们的年龄特点和心理特征。而我们的传统节日在国外逐渐流行同样也说明了这样一个道理，那就是我们传统节日中所表现出来的团结、和谐、责任、亲情等内涵，还有古朴的东方民族风情、深厚的文化积淀，是西方节日中所缺失的。 "越是民族的，就越是世界的"，世界各个国家的优秀文化，都是人类共有的财富，都值得人们去传承，去发扬光大。所以，中国的年轻人喜欢洋节日无可厚非，中国的传统节日受到外国人的欢迎纯属正常。〖优化提升〗民族节日是我们中华民族几千年的文化积淀，更好地传承和发扬是构建文明社会的题中之义，我们要正确处理好洋节日和民族节日之间的关系。一方面，我们应该尊重他国的优秀文化，加强交流，多学习他们的优点。另一方面，我们应该重视对我国传统文化的保护，树立弘扬民族文化的自觉意识，坚持与时俱进，加大对传统文化的保护与宣传力度，不断丰富传统节日的内涵，创新它的形式。五千年的文明，是我们祖先留给我们的巨大宝藏，保护、学习、传承是我们义不容辞的责任和义务。相信我们中华民族优秀的文化传统将会永远的发扬光大下去，它将永远是世界文化长廊上最璀璨的明珠。


2008-3-9 江西

俗话说：“读万卷书，行万里路，交八方友”。结合你交友的事例谈谈对“交八方友”的理解?
【测评要素】分析能力

【试题分析】

本题主要考察考生对俗语的的理解和分析能力，同时从侧面考察了考生对人际关系的认识和把握能力以及正确的价值观。所以考生在做大此题时对交友既要表达出广泛交友的重要性又不能表现的过于功利。这个题目有两个基本的切入角度：1、这句话的本来含义，交友在求知过程中的意义。2、衍生含义交友在成功过程中的意义。作答时可以任选一个合适的角度。但最好能表达出“交八方友”与“读万卷书，行万里路”之间的联系。同时，考生可以从交友在求知和工作中的意义、在求知和工作中如何对待朋友意见等多个角度入手进行分析不必拘泥于某一种答题的思路。

【参考答案】

[就话论话]:这句俗语在向我们讲述着，读书、实践与交友的重要性。读书、实践和交友既是学习知识的三种方式同时又是通往成功的三个必经的途径。

[就话论理]:古人说“三人行必有我师焉”、“学贵得师，亦贵得友”。这些名言都在向我们昭示着在求知的路途中朋友的的重要性。广泛的交友，可以拓宽我们的信息获取渠道为我们提供多种思考问题的角度。朋友之间的交流和沟通又有助于求知者加强对书本知识和实践经验的理解。随着通讯技术的发展人与人之间的信息交流变的越来越频繁。这种信息交流方式的改变不仅使我们的学习方式变的快捷方便，同时也给我们提出了更高的要求。在传播媒介的两端的正是相识相知的朋友。通讯技术的发展放大了朋友交流在学习过程中的重要性，因此只有能“交八方友”才能追赶得上当今社会知识跟新的速度。

中国还有另一句俗语“一个篱笆三个桩，一个好汉三个帮”。绝大多数成功都是团队合作的结果，读书和实践让我们积累了大量的理论知识和实用经验，而要让这些知识和经验最大限度的发挥作用就必须有广泛的人际关系。纵观历史，每次重大的历史变革都少不了邻邦友国的支持，再看当今世界每一项盛大的社会活动都离不开各国朋友的相互配合。正如2008年的北京奥运会和正在举办的上海世博会，如果离开了各国友人的支持又怎能创造出一个又一个的奇迹？

如今我国在进行现代化建设，不论是在技术上还是在各种制度与标准上都要与世界接轨，改革开放的逐步深入也要求我国在外交上能够与更多的国家成为好朋友，所以国家要交八方友，多和朋友学习，相互合作共同营造一个健康的发展环境。每一个公民也都应本着一个开放的态度来接纳来自世界的新鲜事物，拥抱支持我们的各国朋友，同时也要不断提高自身的文明素质向世界友人展示新时代中国人的精神风貌。

[就话论己]:“读万卷书，行万里路，交八方友”这句俗语在不断提示着每一个社会成员都应该多交朋友，交好朋友，携手共同搭建实现美好未来的阶梯。但是“益友百人少，损友一人多”，交友要慎重，良好的道德品质是选择交友的首要标准。在个人交友的过程中绝对不能因为利益的趋势交错了朋友。在向八方朋友学习的同时也要注意自身的言行用自己的情操与德行引导、感化朋友，只有这样才能营造一个共同进步的良好氛围，才能拥有真正的朋友。

2008-3-8 江西

对“只扫自己门前雪，不管他人瓦上霜”如果你持否定态度，你怎么体现在你的工作？ 
【测评要素】分析能力

【答案要点】（1）当领导交给我任务的时候，我会认真听取领导的意见和建议，制定计划和方案，然后呈报领导，等候领导的批示。（2）众人捡柴火焰高，团结就是力量。个人的力量毕竟是有限的。在日常工作中，我会认真学习，不断提高自己的业务素质，始终保持谦虚谨慎的态度。在工作中遇到实际困难，如果我自己克服不了，我会主动向富有经验的老同志请教，向比我有经验的同志们学习。当同事遇到工作上的难题的时候，我会主动伸出援助之手，与他们共同克服困难，共度难关。（3）我们要坚决反对那种"只扫自家门前雪，不管他人瓦上霜"的观点和做法。因为一个人个人价值的实现，离不开集体和社会。只有在实现社会价值的基础上，个人价值才会真正的实现。极端个人主义的思想要不得，它不但会影响个人的发展，而且会使一个集体失去应有的凝聚力和向心力，严重影响一个集体的进步和成长

2008-3-9 江西

甲和乙是同一办公室的同事，有一天乙没有来上班，找乙办事的人都被甲用“乙不在，没有来上班”给挡回去了。如果你是甲你会怎么做？
【测评要素】情境应变

【答案要点】1）团队精神是组织文化的一部分。简单来说就是大局意识、协作精神和服务精神的集中体现。团队精神的基础是尊重个人的兴趣和成就。核心是协同合作，最高境界是全体成员的向心力、凝聚力，反映的是个体利益和整体利益的统一，并进而保证组织的高效率运转。没有良好的从业心态和奉献精神，就不会有团队精神。（2）团队精神的形成并不要求团队成员牺牲自我，相反，挥洒个性、表现特长保证了成员共同完成任务目标，而明确的协作意愿和协作方式则产生了真正的内心动力。（3）如果乙没有来上班，而恰好找他来办事情的人又很多，面对这种情况，作为同事，我会主动地向来人说明情况，并询问他们要乙办理的事情是公务还是私人事务，如果是公务，如果我能够代办，我会在单位制度允许的范围内替乙代办，如果我不能代办，其他的同事能够解决，我会找到其他的同事，在征得同事同意的情况下，让其他的同事代办。如果是乙必须亲自办理的事情，在不涉及私人隐私的前提下，我会详细地替乙记录下来，等乙上班后把情况告知于他。（4）有人说，在机关单位工作，"只扫自己门前雪，不管他人瓦上霜"的现象非常严重。我认为那只是很小很小的一部分，我们的主流还是好的。作为人民的公仆，我们只有具有很强的团队精神，树立大局意识、协作精神和服务精神，大家共同努力，共同协作，互相帮助，团结一致，我们才能为人民提供更加优质的服务，我们的集体才是具有凝聚力和向心力的战无不胜的集体。只有这样，我们的执政基础，才能更加稳固，我们的社会才能更加和谐。


2008-3-9 江西

当你正在向社会发布一项重要信息时，突然有人说该信息未经证实，群众情绪激动，你如何处理?
【测评要素】情境应变

【答案要点】（1）迅速冷静下来，理性地面对并正确处理；（2）让身边的同事迅速真实地向领导报告，并请他们迅速核实这个信息的公信度。（3）暂停这个重要信息的发布，安抚在场群众的情绪，并请他们稍安勿躁，继续发布其他的经过核实的信息，以转移他们的注意力。（4）等到同事们把核对之后得到的真实准确的信息拿来之后，我会把这个信息重新向公众公布。如果前面我发布的有人提出疑问的信息的确存在着疏漏之处，我会真诚地向在场的群众道歉，请求群众的谅解。如果我前面发布的信息没有任何疏漏，与核实后的信息是一致的，我会进一步向群众表明政府发布信息的原则、立场和态度，请群众不要盲目的相信别人的误导。（5）信息发布会结束以后，如实地把发布会的情况向领导报告，并做好工作总结。

2008-3-8 江西

大年三十晚，大雪封堵通往机场的高速，很多车辆都被拥堵，被堵司机乘客都急着回家过年，有人情绪很激动，有人说要冲岗，你作为现场的唯一交警，你如何处理？
【测评要素】情境应变

【答案要点】（1）我会保持清醒的头脑，以理性和积极的心态处理问题，先安抚司机乘客的情绪。（2）迅速如实向领导报告，请求领导的支援，并寻求周围同事的帮助。（3）在援助没有到来之前，我会通过喊话器与司机乘客交流，稳定现场秩序。（4）援助到达以后，我会迅速把情况报告清楚，配合同事和其他部门的同志做好疏导工作，争取让被大雪拥堵在高速上的群众早点回家过年。


2008-3-9 江西

小李以前在企业工作，现在调到机关里工作，小李发现工作不是那么得心应手，你是小李的话，你会怎么办?
【测评要素】求职匹配

【答案要点】（1）全面了解机关情况，认真分析工作不得心应手的原因。（2）展开自查工作，调整工作思维，转变工作方式。企业和机关的工作环境、工作程序、工作性质毕竟不同，要认真查找自己在工作思维和工作方法上存在的不足，一切从实际出发，把自己在企业工作的思维定式逐步转变过来，让自己快速适应机关的工作环境。（3）快速熟悉本职工作的特点，把握工作节奏，严于律己，宽以待人。在工作中保持谦虚谨慎的工作态度，团结尊重同志，与同志们多交流多沟通，勇于接受领导和同事的批评，善于改过，树立大局观。


2008-3-8 江西

小张个性鲜明，办事不走程序，小王个性沉稳，办事按程序来，有人认为这是机关病，如果你是小张，你如何开展工作？
【测评要素】求职匹配

【答案要点】我认为应该如此开展工作：（1）全面认真地考察了解机关实际情况，熟悉机关制定的工作制度和工作纪律，树立大局观和责任意识，既要讲原则，又不能呆板、固守陈规，争取做到原则性和灵活性相统一。（2）在工作中，一定要保持谦虚谨慎的态度，既要学习小王的沉稳，又要富于热情，敢于创新。（3）继续保持自己的优势，同时认真团结同事，遇到紧急情况，既要广泛争取意见，又要养成独立思考的习惯，做到优势互补，共同进步。（4）在实际工作中要坚持原则，这是对做好工作的基本要求。但是，我们不能犯形而上学的错误，而是要解放思想，一切从实际出发，实事求是，在坚持原则中求得灵活性，在灵活性在中坚持原则。


2008-3-8 江西

单位派你下乡核实受灾情况，但是车队领导不愿意派车，说你可以坐班车去，可是已经没有班车了，你找到单位车队领导，你怎么做车队领导的工作？
【测评要素】人际关系

【答案要点】〖表态〗领导派我核实受灾情况，这项任务责任重大，说明了领导对我的信任与肯定，我一定会保质保量完成。

〖原则〗在题目中所出现的情况下，应该尊重和体谅领导。车队领导不愿意派车送我下乡，并不是故意为难我，让我坐班车下乡也不是轻视我的工作。不能因为这样的事就对领导产生怨恨不满的情绪。不派车的原因可能是车队领导为了节省单位的开支和人力，可能是单位用车紧张，也有可能是车队领导认为坐公车下乡访问灾情影响不好。

〖处理〗我应该首先对车队领导不派车的情况表示理解，对车队领导的工作表示支持，然后再将我要做的工作内容和目前已经没有班车的情况如实告诉领导。并解释因为是核实受灾情况，所以时间紧急，来不及再等下一班车。努力争取车队领导的同情和支持。

〖反思〗在核实受灾情况的工作结束后，我会认真总结反思处理这件事的成功与失误之处，并注意在以后的工作中与车队领导多沟通交流保持良好的关系。 
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